
CHD Expert – Detaillierte Universen der
europäischen Außer-Haus-Märkte

Die FACET Philosophie

FACET (Foodservice Annual Count

and Expenditures Tracking) ist ein

Länderreport des Außer-Haus-

Marktes mit jährlicher Aktualisie-

rung. FACET ist derzeit für 29 

europäische Länder erhältlich 

(weitere 6 in Bearbeitung) und  be -

inhaltet alle relevanten Segmente und

Subsegmente des Foodservice Marktes

im Jahresvergleich – analysiert nach den

wichtigsten Branchenindikatoren. Mit Hilfe dieser In-

di katoren erleichtert FACET  Unter nehmen die stra-

tegische Entscheidungsfindung im Außer-Haus-

Markt, besonders im Hinblick auf den Eintritt in

neue Märkte, zum Beispiel mit Volumenprogno-

sen bei Produkteinführungen. Bei den bereits be-

stehenden Märkten ist FACET eine wertvolle Hilfe

für die weitere  Bearbeitung dieser oder die Ablei-

tung von  globalen  Markt strategien.

www.chd-expert.de

FACET – Ihre Basisdaten für die strategische Marktbearbeitung
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Das FACET Informationsnetzwerk

CHD Expert (Deutschland) GmbH ist Teil eines globalen

Foodservice Netzwerkes und kann diese Ressourcen somit

optimal einsetzen. Des Weiteren bestehen  Koope rationen

mit internationalen Fachmedien, Fachverbänden und 

zahlreichen Fachorganisationen. Qualitativen Input liefern

zudem die internationalen Partner der 

CHD Expert Gruppe. 

Die CHD Expert Gruppe unterhält

ein Netzwerk von  erfahrenen 

Researchern im Außer-Haus-Markt

in den einzelnen europäischen

 Ländern, welche ihrer seits in ein

Netzwerk von Behörden, Organi sa-

tionen, Verbänden und Foodser-

vice-Marktexperten integriert sind. 

Die FACET Qualitätsversprechen

Die FACET Länderreports basieren auf einer grundlegen-

den Recherche aus vielen verschiedenen Quellen. 

FACET ist eine Kombination aus passgenauer „Top-down“

Informationsgewinnung und umfangreichem „Bottom-up“-

Research! 

Basiselemente der FACET

Länderreports sind die CHD

Expert Foodservice Daten-

banken der einzelnen Länder

(Adressen aller Marktsegmente).

Diese unterliegen einem kon-

tinuierlichen Update-Prozess

per Telefonmarketing, Online

Panels oder Face to Face

 Interviews im Rahmen

 genereller beziehungsweise

projektspezifischer  Unter -

suchungen. 

Zusätzlich werden öffentlich

zugängliche Quellen in den

einzelnen Ländern, wie Stati-

stikämter, öffentliche Telefon-

bücher, Verzeichnisse der

Handelskammern,  Ver öffent -

lichungen aus einschlägigen Medien,

Gelbe Seiten, Adressanbieter sowie Hotel- und 

Restau rantführer als Recherchebasis genutzt. Alle 

Recherchequellen werden kontinuierlich überprüft und 

die erfassten Daten auf Stimmigkeit kontrolliert.

CHD Expert – Kompetenzzentrum
für Foodservice-Märkte
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Die FACET Länder

FACET ist für 29 europäische Länder erhältlich:

Belgien, Dänemark, Deutschland, Estland, Finnland,

Frankreich, Griechenland, Großbritannien, Irland, Italien,

Kroatien, Lettland, Litauen, Luxemburg, Malta, Nieder-

lande, Norwegen, Österreich, Polen, Portugal, Russland,

Schweden, Schweiz, Slowakei, Slowenien, Spanien,

Tschechien, Ungarn, Zypern

Derzeit in Bearbeitung: Bulgarien, Moldawien, Rumänien,

Türkei, Ukraine, Weißrussland

Die FACET Inhalte

Die FACET Länderreports sind in englischer Sprache 

verfasst und beinhalten gleiche Segmentierungskriterien 

in allen Ländern unter Berücksichtigung regionaler 

Spezifika. FACET enthält die wichtigsten Segmente und

 Sub segmente des Außer-Haus-Marktes:

CHD Expert – Inneneinsichten
des Marktexperten

Commercial – Total

Lodging (Hotels etc.)

Hotels – Full Service, Limited Service

Full Service Hospitality

Restaurants – traditional style,  international style, 

Bars, Cafés (traditional)

Quick Service Hospitality

QSR outlets, Coffee bars, Road restaurants, 

In store restaurants

Leisure Total

Party catering, Leisure & event catering

Non Commercial – Total

Business & Industry

Business small & medium, Business large

Health & Care

Hospitals & clinics, Homes for the elderly, 

Other welfare homes

Education

Kindergardens, Primary schools, Secondary schools, 

Further education (Universities, etc.)

FACET enthält für alle Segmente und Subsegmente des

Außer-Haus-Marktes die wichtigsten Branchenindikatoren:

• Strukturdaten (Anzahl der Betriebe, Marktanteil der

Ketten und unabhängigen Betriebe sowie den  Ketten -

anteil am Gesamtmarkt)

• Umsatzdaten (Marktwert und Kettenpenetration in %)

• Volumendaten (Anzahl der Mahlzeiten, Anzahl der

Mahlzeiten pro Betrieb und Tag sowie den Durch-

schnittsbon)

996 1,37% 12.160 13.385 1,38%

229 0,03% 1.121 1.122 0,01%

845 0,54% 747 772 0,47%

384 -1,00% 374 350 -0,94%

236 0,84% 3.932 4.161 0,81%

053 0,47% 998 1.040 0,59%

028 1,87% 892 1.003 1,69%

257 0,39% 1.206 1.235 0,34%

898 0,79% 836 883 0,78%

356 1,89% 6.958 7.960 1,94%

150 1,81% 6.958 7.960 1,94%

56 24,62% 0 0 0,00%

MARKET STRU

Number of Outlets    

service Independent

2000 2007 CAGRCAGR 27
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CHD Expert (Deutschland) GmbH

Veerser Weg 2 b · D-27383 Scheeßel

Telefon: +49 (0)4263 301 - 300

Telefax: +49 (0)4263 301 - 333

E-Mail: Centrale@chd-expert.de

EXCELLENCE IN FOODSERVICE INFORMATION

www.foodservice-shop.com

CHD Expert – Ordern Sie Ihre persönlichen
FACET Länderreports jetzt im Webshop!

FACET Länderreport 

zum Beispiel „Deutschland“

€ 1.450,– zzgl. MwSt. 

FACET Länderpakete

Länderreports nach Wahl:

5 – 10 Länder € 1.250,– pro Land zzgl. MwSt.

11 – 15 Länder € 1.100,– pro Land zzgl. MwSt.

16 – 21 Länder € 950,– pro Land zzgl. MwSt.

ab 22 Länder € 850,– pro Land zzgl. MwSt.

Der FACET Länderreport wird in elek tronischer Form als Excel Datenblatt angeboten,

um eine Simulation verschiedener Marktszenarien zu erleichtern. Ergänzt wird dieser 

durch eine umfangreiche Methoden- und Segmentbeschreibung. 

Die Lieferung erfolgt auf CD ROM.

FACET Spezial Paket – Top 5 Foodservice Länder 

Länderreports Deutschland, Großbritannien, Frankreich,

Italien, Spanien

€ 6.000,– zzgl. MwSt. (€ 1.200,– pro Land)

FACET Spezial Paket – Osteuropa

Länderreports Bulgarien, Estland, Lettland, Litauen,

 Moldawien, Rumänien, Russland, Slowenien, Ukraine

€ 10.350,– zzgl. MwSt. (€ 1.150,– pro Land)

FACET Spezial Paket – Skandinavien

Länderreports Dänemark, Finnland, Norwegen, Schweden

€ 4.800,– zzgl. MwSt. (€ 1.200,– pro Land)
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